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Rezultati analize podataka iz bolnickih ustanova
po sistemu dijagnosticki srodnih grupa

Drugi projekat razvoja zdravstva Srbije
Septembar, 2018.



Analiza podataka od 1. januara 2018.

v’ Izvestavanje u skladu sa v’ Analiza trotkova DSG;

Pravilima Sifriranja dijagnoza i v’ Kontrola kvaliteta ispravnosti

rocedura po sistemu DSG: o . o
P 5 ! Sifriranja Republickog fonda za I

zdravstveno osiguranje;

rage cost per patien

Br. mg‘:'na Glavna dijagnoza Pratece dijagnoze
NPABUNA LUDPUPAHLA 1 | 2 [3]4[s[e[7] 8]0 [10[11] 12 [13[1afts[16[17[18[1s]20]21]22[23]2a[25 26 27]28]29
AWJATHO3A U NMPOLIEAYPA MO CUCTEMY 1 /K250 /M0N0
OVJATHOCTUYKM CPOAHUX rPYMA KA N Kol
Beorpan, 2012, 2
Rezultati Glavne dijagnoze Pratece dijagnoze R
Ukupno kontrolisanih
iguranih lica
Br mogucih bodova
Broj bodova greske
% gresaka

v’ Troskovni centri.

Tana glavna dijagnoza — bodova 2 I I Tacna prateca dijagnoza — bodova 1 I I Netacne dijagnoze — bodova 0 I
o7 a7
95%
92% 4
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Predmet analize

A

v OB Pirot
v’ OB Leskovac
v’ ZC Surdulica
v’ ZC Vrranje
v OB Prokuplje
v’ OB Aleksinac




v’ lzveStavanje o pruzenim uslugama na stacionaru (S) i
dnevnoj bolnici (D)

Vrsta leCenja osiguranika: A - za ambulantno, S - za stacionarno leCenje, D - za dnevnu bolnicu

E- FAKTURA ANALIZA PODATAKA 1Z E-FAKTURE
Zdravstvena % Stacionar % Dnevna . . 0 bolni
Ustanova o bolnica % Stacionar % Dnevna bolnica
P 7
OB Pirot 52,7% 0,0% 42,8% 9,8%
OB Leskovac 51,4% 12,8% 51,3% 12,8%
ZC Surdulica 46,2% 0,0% 43,8% 2,3%
/
ZC Vranje 58,4% 0,0% 43,6% 14,7%
OB Prokuplje 40,6% 2,3% 35,1% 7,6%
OB Aleksinac 36,2% 11,0% 35,5% 11,6%




v’ Sifriranje i fakturisanje usluga dnevne bolnice -

HEMOTERAPIJA
PRAVILNO SIFRIRANJE: NEPRAVILNO SIFRIRANJE:

. D / .
Glavna dijagnoza Glavna dijagnoza x
Z251.1 Hemoterapijska seansa zbog C50.9 Zlocudni tumor dojke,
tumora neoznacen
DSG DSG
R63Z Hemoterapija J62B Maligna bolest dojke, bez KK

/0,3.1 (1,08




v Sifriranje i fakturisanje usluga dnevne bolnice -
HEMODIJALIZA

PRAVILNO SIFRIRANJE: NEPRAVILNO SIFRIRANJE:
A /
Glavna dijagnoza | Glavna dijagnoza
249.1 Ekstrakorporalna dijaliza N18.5 Hronicna bolest bubrega
DSG DSG
L61Z Hemodijaliza L60C Bubrezna insuficijencija, bez

. vrlo teskih ili teskih KK .ﬂ



L61Z - HEMODIJALIZA R63Z - HEMOTERAPIJA

Broj grupa Broj grupa
Zdravstvena ustanova L61Z - HEMODIJALIZA Zdravstvena ustanova R63Z —
HEMOTERAPIJA

OB Pirot 1 OB Pirot 6

OB Leskovac 148 OB Leskovac 152

OB Vranje 0 ZC Vranje 288

OB Prokuplje 0 OB Prokuplje 0

OB Aleksinac 0 OB Aleksinac 5




v Kontrola RFZO - kvalitet ispravnosti Sifriranja po pravilima

DSG
17%
gresaka
I B
34% gresaka
36% gresaka

OB Prokuplje

s X 65% gresaka




,Duple fakture® - Nepravilno fakturisanje epizode lecenja

Odeljenje kardiologije

Interno odeljgnje

Odeljenje za neurologiju

v [ ]
Dnevna bolnica

1 pacijent = 1 faktura= 1 DSG ~/ 1 pacijent = 2 fakture =2 DSG x



,Osporene fakture”

Ukupan broj Procenat osporenih faktura u NajcesSc¢a sluzba koja generise
Zdravstvena ustanova osporenih faktura - odnosu na ukupan broj faktura duple fakture
Jun 2018.
Ortopedija i
OB PIROT 3 0,29% Traumatologija
Neonatologija
OB LESKOVAC 32 1,85% Hemodijaliza
ZC SURDULICA 2 0,67% /
Dnevna bolnica
ZC VRANIJE 24 1.78% (hemoterapija)
OB PROKUPLIJE 6 0,62% Opsta hirurgija
Dnevna bolnica
OB ALEKSINAC 19 3,14% Internisticke grane




OB ALEKSINAC

\
e Odeljenje interne medicine
e DSG: K64B Endokrinoloski poremecaji, sa vrlo teskim ili
teskim KK

i
e OTPUST I PRIJEM U ISTOM DANU N
e PREKLAPANJE 2 FAKTURE
e DUPLA FAKTURA [

<

e Odeljenje interne medicine

e DSG: B81A Ostali poremecaji nervnog sistema, sa vrlo
teskim ili teSkim KK




ZC VRANIJE

G60B Malignitet digestivnog sistema bez vrlo teskih KK

Faktura 1

R63Z Hemoterapija

itz 11.6.

1 pacijent = 2 fakture

U istom danu su otvorene dve fakture za jednog pacijenta.
Na jednoj pregled, previjanje rane, davanje leka..., na drugoj savetodavni
intervju socijalnog radnika.




OB LESKOVAC

L60C Bubrezna insuficijencija, bez vrlo teskih ili teskih KK

_4maj ) Smai ) ... > 7in 4

L61Z Hemodijaliza

Faktura 2 .
1.Jun—-2.Jun 1.Jun

1 pacijet = 2 fakture
Otvaranje nove epizode leCenja za
hemodijalizu.

1 pacijet = 1 faktura «

Sve procedure u toku hospitalizacije na
jednoj fakturi.




Procenat iznosa Procenat iznosa
casven o Ui s | Uln e ol osporenit ekt ik
vrednost fakturisanu vrednost
OB PIROT 81,346.38 171,807.03 0,17% 0,37%
OB LESKOVAC 942,222.22 | 2,566,137.56 1,31% 3,57%
£C SURDULICA 58,671.38 75,449.17 0,74% 0,96%
ZC VRANIJE 140,683.37 747,383.91 0,17% 0,92%
OB PROKUPLIE 65,565.66 240,600.14 0,23% 0,87%
OB ALEKSINAC 204,925.35 1,097,647.60 0,72% 3,86%




DSG sa greskom (0 RSD)

960Z-Negrupisano
(18.07% od svih DSG sa greskom,

NPABUNA LUUDPUPALA
OWJATHO3A Y NMPOLIEQYPA MO CACTEMY
AUJATHOCTUYKW CPOOHUX IPYTIA

Beoipan, 2012,

A

Dijagnoze iz poglavlja XX MKB-10-
Spoljasnji uzrok oboljevanja i
umiranja — ne mogu biti osnovni
uzrok hospitalizacije

e (Sifre dijagnoza: W, V, X, Y)

N W

~N




961Z-Neprihvatljiva

glavna dg
(80.72% od svih DSG sa
greskom)

i

e 796.1-Prisustvo sociva u oku
* T93.1-Posledice preloma butnjace

\_

™

e 795.2-Prisustvo vestackog zaliska srca

Wy

NPABWUNA LUW®PUPAILA
AWJATHO3A ¥ NPOLIEAYPA MO CUCTEMY
AWJATHOCTUYKK CPOAHUX MPYMA

Beorpag, 2012,



963Z-Neonatalna dijagnoza koja
ne odgovara uzrastu/tezini
(1,2% od svih DSG sa greskom)

r

\_

PO7.3- Druga prevremeno rodena
odojcad - unet je datum rodenja
majke

NPABUNA LUNOPUPAILA
AWJATHO3A U NPOLIEAYPA NO CUCTEMY

OWJATHOCTUYKW CPOOHUX TPYTA
Beorpag, 2012,




Najcesce DSG

C16Z |Procedure na socCivu

P67D Novorodence, tezina na prijemu > 2499 grama, bez
znacajnih operativnih postupaka bez teskoca

J11Z |Ostale procedure na kozi, potkoznom tkivu i dojci

G10B |Procedure kod hernije, bez KK
060Z Maginalni porodaj




Najcesce DSG

OB Leskovac

R63Z [Hemoterapija

1617 |Hemodijaliza

060Z |Vaginalni porodaj
C16Z |Procedure na socCivu

O01B |Porodaj carskim rezom, bez vrlo teskih ili teskih KK




Najcesce DSG

‘0662 Prenatalni ili drugi akuserski prijem

F67B |Hipertenzija, bez vrlo teskih ili teskih KK

F76B |Aritmija, srCani zastoj i poremecaji provodljivosti, bez vrlo
teskih ili teskih KK

060Z NMaginalni porodaj

G67B [Ezofagitis i gastroenteritis, bez vrlo teskih ili teskih KK




Najcesce DSG

ZC Vranje

R63Z [Hemoterapija

G12C (Ostali operativni postupci digestivhog sistema, bez KK
F14C \Maskularne procedure, osim velike rekonstrukcije, bez
primene pumpe za kardiopulmonarni bajpas, bez KK
O01B [Porodaj carskim rezom, bez vrlo teskih ili teskih KK

060Z aginalni porodaj




Najcesce DSG

OB Prokuplje

J62B |Maligna bolest dojke, bez KK

G60B |Malignitet digestivnog sistema, bez vrlo teskih KK
961Z |Neprihvatljiva glavna dijagnoza

C16Z |Procedure na socCivu

K60B |Dijabetes, bez vrlo teskih ili teskih KK




Najcesce DSG

OB Aleksinac

F67B [Hipertenzija, bez vrlo teskih ili teskih KK

G70B |Ostale dijagnoze digestivhog sistema bez vrlo teskih ili
teskih KK

9617 |Neprihvatljiva glavna dijagnoza

D63Z |Zapaljenje srednjeg uva i infekcija gornjeg respiratornog
trakta

F76B |Aritmija, srcani zastoj i poremecaji provodljivosti, bez vrlo
teskih ili teskih KK




PROSECNA DUZINA HOSPITALIZACIJE

<400 kreveta

>400 kreveta

8
Prosek u Srbiji 6.4

7
6
5
4
3
2
1
0

OB Pirot OB Leskovac ZC Surdulica ZC Vranje OB Prokuplje OB Aleksinac




1.6

14

12

1.

o

0.

[o0]

0.

(o)}

0.

B

0.

N

0.0

123
3 i
1.1
1.0
I 0'9

OB Pirot

CASE MIX INDEX

OB Leskovac

OB Surdulica

ZC Vranje

<400 kreveta

>400 kreveta

Prosek u Srbiji 1.1

OB Prokuplje

OB Aleksinac



060Z — Vaginalni porodaj bez komplikacija
Prosecan trosak po pacijentu

140,000

120,000

-

Prosecna duzina hospitalizacije Srﬁjr

100,000

80,000

60,000

42.863 din

OB Leskovac OB Pirot OB Prokuplje ZC Surdulica ZC Vranje
B Ukupan iznos fakture = =—Duzina hospitalizacije

40,000

20,000




060Z — Vaginalni porodaj, bez KK

ZC VRANIJE
* Duzina hospitalizacije — 4 dana
e Spontani porodjaj
* Bez komplikacija i komorbiditeta
e Otpust - kuci

Usluge: 140.141,15

SM: 1.604,06

Lekovi: 1.054,60

UKUPNO: 143.072,00 RSD

Analiza usluga koje prave razliku:

13x opsti fizikalni pregled = 20.800

7x Savetovanje ili poducavanje o odrzavanju zdravlja i oporavku =
11.200

7x Savetovanje ili poducavanje o ishrani/dnevnom unosu hrane =
11.200

7x Manuelni pregled dojke = 11.200
6x Anorektalni pregled = 10.200

7x Previjanje rane = 9.940
6x Neuroloska procena = 9.600 O

OB PIROT
* Duzina hospitalizacije — 4 dana
e Spontani porodjaj
* Bez komplikacija i komorbiditeta
e Otpust - kuci

Usluge: 19.691,60
SM: 1.324,13
Lekovi: 279,93

UKUPNO: 21.295,00 RSD




80,000

70,000

60,000

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

o

5.2

G10B — Procedure kod hernije, bez KK

Prosecan trosak po pacijentu

OB Leskovac

Prosecan troSak u\l

OB Aleksinac

Bl Ukupan iznos fakture

OB Pirot

——Duzina hospitalizacije

ZC Vranje

5

52,895 RSD

4




G10B - Procedure kod hernije, bez KK

ZC VRANIJE
e DuzZina hospitalizacije — 5 dana
 K40.9 — Neuklestena preponska jednostrana kila
bez gangrene, neoznacena
* Bez teskih kompliacija i komorbiditeta
e Otpust - kuci

Usluge: 38.367,00
: J

SM: 7.985,00 \\\T\Q \\ /

Lekovi: 7.430,00 e

Ukupno: 65.446,00 RSD

Analiza usluga koje prave razliku od 10.000:
30 x i.v. davanje farmakoloskog sredstva
1 x AnestezioloSka procena

Analiza lekova i materijala koji prave razliku:
e 20.000 za maske, rukavice, gaze, hirurski savni
materijal...

OB LESKOVAC
* Duzina hospitalizacije — 5 dana
* K40.9 — Neuklestena preponska jednostrana kila
bez gangrene, neoznacena
» Bez teskih komplikacija i komorbiditeta

e Otpust - kuci
//1\

Usluge: 19.170,00 i Q\y:\
SM: 3.442,00 \'\Q\\\ :
Lekovi: 1.935,00

Ukupno: 36.043,00 RSD

Analiza usluga koje prave razliku:
i.v. davanje farmakoloskog sredstva — 0 puta??
AnestezioloSka procena —0??

Analiza lekova i materijala koji prave razliku:
e 5.000 za maske, rukavice, gaze, hirurski savni
materijal...




90,000
80,000
70,000
60,000
50,000
40,000
30,000
20,000

10,000

C16Z — Procedure na socivu
Prosecan trosak po pacijentu

/ m
! W

0
Pr ila 46.179.93
2.86

OB Leskovac OB Pirot OB Prokuplje ZC Vranje
B Ukupan iznos fakture = —Duzina hospitalizacije

Prosek Srbija 1,97



C16Z — Procedure na socivu

ZC VRANIJE

e Duzina hospitalizacije — 4 dana
e H25.0 —Pocetna staracka katarakta
e Otpust - kudi

Usluge: 61.812,69

SM: 15.497,79

Lekovi: 1.109,74
Ukupno: 75.420,22 RSD

Analiza usluga koje prave razliku:
e 26x Ispiranje oka

* 12x Terapijsko zatvaranje oka zavojem

Sanitetski materijal:

e 10.000 zarukavice, maske, i ostali materijal

OB LESKOVAC

e Duzina hospitalizacije — 4 dana
e H25.0 —Pocetna staracka katarakta
e Otpust - kudi

Usluge: 47,665.79

SM: 879.25

Lekovi: 372.46

Ukupno: 48,917.50 RSD

Analiza usluga koje prave razliku:
e Nije Sifrirana anestezija !




70,000,000

60,000,000

50,000,000

40,000,000

30,000,000

20,000,000

10,000,000

Troskovni centri
ustanove vece od 400 kreveta

OB Leskovac

Zakljucci:

e Ukupni prihodi ustanove po predracunu
odgovaraju ukupnim rashodima koja je
ustanova imala

* Sektor za ginekologiju sa akuserstvom i
pedijatriju je prikazao da je vise rashodovalo
nego Sto je odeljenje prihodovalo prema

I predracunu
Preporuke:
I In I Bl B = -
* Proveriti da li ustanova prevazilazi plan rada
@ R R o . . Sa—
o 5 o sa obimom posla u sektoru za ginekologiju i
X O & D) .. o
® T & & pedijatriju.
Q\"S@ J&(\o
60
Q©

m UKUPNI RASHODI  m UKUPNI PRIHOD



Troskovni centri
ustanove vece od 400 kreveta

ZC Vranje

70,000,000

Zakljucci:

60,000,000 . : : .
* Velike razlike prihoda i rashoda u

svim sektorima dok su ukupi troskovi
na nivou ustanove izbalansirani

50,000,000

40,000,000

30,000,000
20,000,000
Preporuke:
10,000,000 * Proverti tacnost podataka i trosSkova
I- B = u troskovnim centrima. Proveriti kako

su troSkovi rasporedeni u izvestaju u

o

Ao 4O g\ e (W2 e
A S L R xO\° Y, W AN . .
e aa\&se‘ oo™ - o 2 odnosu na fakturisdanje usluga
e \go\o‘é’\\e - d\.\ax('\'\e :
AV
o ® o

B UKUPNI RASHODI ~ ® UKUPNI PRIHOD



Troskovni centri
ustanove manje od 400 kreveta

OB Pirot
40,000,000

35,000,000

* Ustanova ima prilicno izjednacene

o prihode i rashode na nivou cele ustanove
25,000,000
20,000,000 Preporuke:

* Proveriti kako su troskovi rasporedeni po
15,000,000 v g .

troskovnim centrima
10,000,000
5,000,000 I I I I I I
0 1 En -
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16,000,000

14,000,000

12,000,000

10,000,000

8,000,000

6,000,000

4,000,000

2,000,000

Troskovni centri
ustanove manje od 400 kreveta
ZC Surdulica

Zakljucci:

* Velika razlika prihoda i rashoda u
najekstremnija je u hirurSkom sektoru u
korist prihoda

Moguénost smanjenog obima posla u
sektoru za hirurgiju

Preporuke:
* Ustanova treba da analizira veliku razliku
I u hirur§kom sektoru kao i izvestaje
I trskovnih centara
n __ 1

Internisticki Hirurski Sektor Sektor Psihijatrija Rehabilitacija
sektor sektor ginekologije pedijatrije i
sa neonatologije
akuserstvom

B UKUPNI RASHODI ~ m UKUPNI PRIHOD



60,000,000

50,000,000

40,000,000

30,000,000

20,000,000

10,000,000

Troskovni centri
ustanove manje od 400 kreveta

OB Prokuplje

Zakljudci:

* Velika razlika prihoda i rashoda u svim
sektorima, najociglednija hirurSkom
sektoru u korist prihoda dok u ukupnom
iznosu na nivou ustanove prihodi i
rashodi su izbalansirani.

Preporuke:

I I I * Ustanova treba da proveri ako su
. = B B._Pn W0 rasporedeni troskovi u izvestajima
&@« g‘&‘d 5 \o‘é\e .- \f}‘@ & _@(-;& J&& troSkovnih centara
(\p"’ 4‘;’9"’ o Q,g,&o < o %@‘ ¢
(:}} \ \&\) Q/o Q @Q
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Troskovni centri
ustanove manje od 400 kreveta

OB Aleksinac

15 00 000 Zakljucci:

i * Velika .razllka prihoda i rashoda u svim
sektorima dok u ukupnom iznosu na

R nivou ustanove prihodi i rashodi su

12,000,000 izbalansirani

10,000,000 Ustanova ima ukupan index 1.00 Sto

s 606 o znaci da su troskovi bili onoliko koliko je
ustanova dobila po predracunu

6,000,000

4,000,000 Pre poru ke:

2,000,000 e Ustanova treba da analizira kako je

. . = Im rasporedila troskove po troSkovnim
centrima i da ih prilagodi onome sto
AQ se ad se Lo Sx\l A 0\0%\ g \\(\-\'\a \0\ \,’AC\\’& " P g
e \w“—‘ 22 e © At fakturise
A \We £\ e
\O® 2
xOf ?;\(\e\ko A o e
e @

B UKUPNI RASHODI ~ ® UKUPNI PRIHOD



KRITERIJUMI ZA PRIJEM NA BOLNICKO LECENIJE
Izvestavanje od JANUARA 2018. na mesecnom hnivou

SVRHA === ANALIZA NAJCESCIH RAZLOGA ZA HOSPITALIZACIU

PET NAJCESCIH KRITERJUMA:

. Ostalo

1. Znacajan postupak u roku od 24 sata nakon prijema
. Parenteralna primena lekova i/ili nadoknada te¢nosti
. Monitoring vitalnih znakova najmanje svaka 2 sata

2
3
4. Ozbiljna abnormalnost elektrolita ili gasova u krvi
5

Ustanove koje su dostavile izvestaje:
* OB Pirot

NEOPHODNO JE DA SE SVE USTANOVE
UKLJUCE



Hvala na paznji!

dsg.pilot@rfzo.rs



